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A Heves Varmegyei Markhot Ferenc Oktatdkérhaz és RendelGintézet elsGsorban Heves varmegye
lakossdga egészségiigyi elldtasaban és az egészséglgyi szakképzésben —kiemelten a fiatal orvos- és
dpoldgeneracio képzésében— meghatdrozo szerepet betdltd intézmény. A korhaz vezetése kifejezi
elkotelezettségét a korhaz jo hirnevének 6regbitése és a szakmai szinvonalanak emelése irant.

Ennek érdekében:

Egylittm(kddink a varmegye harom varosi korhdzaval, hatékony betegut-szervezéssel, magas
szinvonalu betegelldté rendszer megvaldsitasaval. Cél a betegek bizalmanak névelése.

A koérhaz miikddésével és céljaival kapcsolatos kockazatokat minimalisra csékkentjik.

A betegellatasban a szakma szabalyait betartjuk, a gydgyité munka a szakmai protokollok alapjan
torténik, az ellatas soran odafigyeliink betegeink, pacienseink maximalis biztonsdgara.

Mikodésiink soran a betegjogokat messzemenden tiszteletben tartjuk, és biztositjuk betegeinknek
a diszkriminaciémentes ellatasat, egészségiik minél gyorsabb és teljesebb helyredllitasat.
Figyelemmel kisérjik betegeink, pacienseink, munkatdrsaink és partnereink igényeit,
elégedettségét, melyek alapjan téreksziink a magasabb szintli ellatds megvaldsitasara.

Célunk a gazdasagi stabilitas megGrzésével a betegellatas és gondozas feltételeinek minél teljesebb
kori biztositasa.

Munkank sordn figyeliink a jogszabalyi kovetelményeknek, szabvanyi és hatdsagi elSirdsoknak vald
maradéktalan megfelelésre.

Toreksziink a megfelel§ szaktudasy munkatarsak alkalmazésdra és szakmai tudasuk fejlesztésének
elésegitésére. A szakmai munkat és teljesitményt folyamatosan mérjiik és értékeljiik.

Minden feltételt megteremtiink, hogy a fiatal generacié a megfelel§ szakmai tuddst megszerezze.
Folyamataink fejlesztése soran célunk az egyre korszeriibb, biztonsdgosabb kérnyezetbarat
technoldgiak alkalmazasa. Ennek érdekében:

— Toreksziink a kdrnyezetszennyezés megelGzésére, a kornyezetterhelés és energia felhaszndlas
csOkkentésére.

— A kornyezettudatossag és vallalati kultirank fejlesztésével el@segitjiik, hogy a munkatarsaink
kornyezet irant érzett feleléssége erdsodjon, a kdrnyezeti dsszteljesitmény javuljon.

— Kornyezetvédelem irdnti elkotelezettséglinket folyamatos kiils6 és bels6 kommunikdcidval kivanjuk
ismertté tenni és elfogadtatni minden érdekelt féllel.

A rendszeres kdrnyezeti teljesitmény értékelésének bevezetésével vallaljuk, hogy mikodéslinkben a
fenntarthatdsagi szempontokat lehet&ségeinkhez mérten figyelembe vessziik és érvényesitjlk.

Kérhdzunk célja a szervezet teljesitményével kapcsolatos irdnyitdsi dontések elésegitése.

A fenti célok elérése és megvaldsulasa érdekében miikodtetjik és tandsittatjuk az 1ISO 9001 és ISO
14001 szerinti, és az egészségligyi standardokon alapuld integralt irdnyitdsi rendszeriinket.

A Kdrhaz vezetése a politikai és stratégiai célokat a dolgozdkkal egylittm(ikddve, minden munkatarsunk
kdz6s, és céltudatos munkajaval kivanja elérni.
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